
AVALIAÇÃO
INSTITUCIONAL

2021.1

RESULTADOS

17 à 31 de Maio

Comissão Própria de Avaliação



SOBRE AVALIAÇÃO

Comissão Própria de Avaliação

A avaliação institucional tem como objetivo avaliar toda 
comunidade acadêmica, que engloba os corpos docente, discente 
e técnico-administrativo da instituição. A pesquisa se deu através 
de um formulário disparado para toda base de e-mails ativos dos 
alunos do semestre. 

Para todas as perguntas os estudantes deveriam atribuir uma 
nota utilizando a escala de 0 a 10, onde 0 significa 
(extremamente insatisfeito) e 10 (totalmente satisfeito).
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E-MAIL MARKETING WHATSAPP
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LUIZA PONTUAL
42 RESPOSTAS
52,4 % APROVAM

MUSSA HAZIN
42 RESPOSTAS
90,5 % APROVAM

YANNE TELES
42 RESPOSTAS
64 % APROVAM

CARMÉN CHAVES
41 RESPOSTAS
65,9 % APROVAM

BRUNO XAVIER
35 RESPOSTAS
68,6 % APROVAM

ARMANDO MOURY
30 RESPOSTAS
73,3 % APROVAM

ANDRÉ FELIPE
32 RESPOSTAS
50 % APROVAM

ISABELA LESSA
27 RESPOSTAS
66,7 % APROVAM

HÉLDER CORREIA
44 RESPOSTAS
54,5 % APROVAM
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TIBÉRIO MONTEIRO
50 RESPOSTAS
22 % APROVAM

PATRÍCIA FREIRE
46 RESPOSTAS
39,1 % APROVAM

LEIZENERY LINS
46 RESPOSTAS
73,9 % APROVAM

MAURILHO CHAVES
44 RESPOSTAS
52,3 % APROVAM

ANNE CABRAL
42 RESPOSTAS
45,2 % APROVAM

ANA FLÁVIA
44 RESPOSTAS
56,8 % APROVAM

GUSTAVO LAPA
30 RESPOSTAS
73,3 % APROVAM

MARTORELLI DANTAS
34 RESPOSTAS
85,3 % APROVAM

SILVIO LATACHE
34 RESPOSTAS
61,8 % APROVAM
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COMENTÁRIOS
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RESULTADOS

Respondentes: 95
Detratores: 18 alunos (19%)
Neutros: 26 alunos (27,4%)
Promotores: 51 alunos (53,7%)

NPS = promotores - detratores: 34,7%
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DETRATOTES
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NEUTROS PROMOTORES



AVALIAÇÃO
INSTITUCIONAL

2021.1

Comissão Própria de Avaliação

AVALIAÇÃO
INSTITUCIONAL

2021.1

OBRIGADO!


